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UMOWA NR …. /2021 

 
Zawarta w dniu  …………… 2022 r., w Brzezinach, pomiędzy: 
Powiatem Brzezińskim reprezentowanym przez Zarząd Powiatu w Brzezinach, w imieniu którego 
działają:  

1. Renata Kobiera – Starosta Brzeziński, 
2. Ryszard Śliwkiewicz – Wicestarosta Brzeziński,   

przy kontrasygnacie Tomasza Makowskiego - Skarbnika Powiatu, 
zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
………………………………..  zam. w ……………………………………………… prowadzącym 
działalność gospodarczą wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
pod firmą: ……………………………………………………, NIP: ……………….. 
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą  
 
Umowa zawarta na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty w trybie zapytania 
ofertowego zgodnie z  art. art. 2 ust. 1 pkt 1ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129), o treści: 

 
§ 1. 

1. Przedmiotem umowy jest „Kompletna i całościowa usługa serwisowa wind należących do 
Starostwa Powiatowego w Brzezinach”w następującym zakresie : 
 

1) Inspekcje i Konserwacja Prewencyjna 
Dostosowując się do normy PN-EN 13015+A1:2008, Wykonawca zobligowany jest do 
przeprowadzania regularnych kontroli, inspekcji i konserwacji prewencyjnych oraz wykonuje naprawy 
urządzeń(objętych Umową) w zakresie przedstawionym niżej: 
▪ funkcjonalne przeglądy wciągarki, zamocowań, przekładni, luzownika, koła linowego, lin, 
prowadnic drzwi kabinowych i szybowych, 
prowadnic kabinowych i przeciwwagi; 
▪ smarowanie (n/d wymiany oleju oraz smarownic) wymienionych podzespołów w stopniu 
zapewniającym optymalne funkcjonowanie urządzeń; 
▪ sprawdzanie i regulacja parametrów jezdnych, w szczególności precyzji zatrzymywania się 
urządzenia na przystankach; 
▪ kontrola wzrokowa i funkcji przekaźników, panelu sterowania w kabinie, kaset dyspozycji, 
monitoringu i innego wyposażenia z zakresu bezpieczeństwa, a także wyświetlaczy i sprzętu 
oświetleniowego; 
▪ sprawdzanie urządzeń pod kątem jakości pracy; 
▪ kontrola stanu oleju napędu (bez wymiany); 
▪ oczyszczanie powyższych podzespołów z zabrudzeń, powstałych w wyniku normalnej eksploatacji, 
w zakresie umożliwiającym ich funkcjonowanie; 
▪ czyszczenie maszynowni, dachu kabiny i podszybia z zabrudzeń, powstałych w wyniku normalnej 
eksploatacji, dwa razy w ciągu roku; 
▪ bezpłatna utylizacja zużytych elementów zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi 
gospodarki odpadami; 
▪ bezpłatna diagnostyka w przypadku wystąpienia zakłóceń w pracy urządzeń; 
▪ dodatkowe przeglądy bezpieczeństwa zgodnie z wytycznymi; 
▪ regularna i zgodna z najlepszą wiedzą techniczną konserwacja urządzeń; 
▪ bezpłatne akcje fabryczne, usprawniające lub korygujące działanie urządzeń; 
▪ zapewnienie materiałów do konserwacji oraz wybranego asortymentu części zamiennych; 
▪ gotowość do odbioru zgłoszenia w godzinach 7.00-22.00 (z wyjątkiem 25-26 grudnia, 1 stycznia, 1 
listopada, Święta Wielkanocy) oraz całodobowo w zakresie uwalniania ludzi uwięzionych w kabinach, 
siedem dni w tygodniu przez cały rok. 
▪przegląd techniczny wind powinien odbywać się przynajmniej raz na miesiąc, generalny przegląd 
windy powinien odbywać się raz na pół roku. 
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Uzupełnieniem dla wizyt fizycznychjest ciągły monitoring stanu urządzeń: 24 godziny na dobę, 7 dni 
w tygodniu, realizowany przez system zdalnego monitoringu.  
 
Szczegółowe informacje na temat modelu konserwacji oraz warunków podłączenia do systemu 
zdalnego monitoringu, zawiera instrukcja użytkowania, dostarczona wraz z urządzeniem. 
 
2) Wsparcie przy kontrolach 
Wykonawca zapewnia uczestnictwo uprawnionych pracowników w badaniach okresowych urządzeń 
wykonywanych przez Urząd Dozoru Technicznego. Konserwator jest wyposażony w elektroniczne 
przyrządy pomiarowe. 
 
3) Usługi dodatkowe 
Wszystkie inne czynności, nie objęte Umową, będą wykonywane na odrębne zlecenie Zamawiającego.  
Wykonawca zapewnia dostęp do części zamiennych. Wykonawca zobowiązany jest do 
posiadania przez cały czas trwania umowy zapasu materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych 
umożliwiających naprawy i konserwacje urządzeń w terminach zgodnych z postanowieniami 
niniejszej umowy. 
 
    2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz oferta Wykonawcy stanowią integralne części 
umowy. 
 

 
§ 2. 

REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY 
 1. Konserwacja urządzeń dokumentowana będzie wpisem do Dziennika Konserwacji i będzie 
dokonywania zgodnie z przepisami i zaleceniami Urzędu Dozoru Technicznego oraz producenta.  
2. Wykonawca zobowiązany jest przestrzegać instrukcji konserwacji dźwigu, usuwać na bieżąco 
usterki i inne nieprawidłowości w działaniu dźwigu.  
3. Wykonawca będzie dokonywał konserwacji zgodnie z wymaganiami technicznymi dostarczonego 
urządzenia. Wszelkie prace i konserwacje mają na celu diagnostykę i utrzymanie urządzenia w 
sprawności, a także zapewnić otrzymanie pozytywnej opinii organu właściwej jednostki dozoru 
technicznego zezwalającej na dalszą eksploatację urządzenia.  
4. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie wymagane przepisami prawa uprawnienia, licencje 
oraz pozwolenia do wykonania usługi określonej § 1, jeżeli odrębne przepisy nakładają obowiązek 
posiadania takich uprawnień.  
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zgodność i terminowość wykonania usługi. 6. 
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego powstałe 
wskutek realizacji przedmiotu zamówienia.  
7. Wykonawca nie może powierzyć wykonania czynności wynikających z niniejszej umowy innemu 
podmiotowi lub osobie trzeciej bez zgody Zamawiającego. 

 
 
 
 

§ 3. 
1.Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia wydane przez Urząd Dozoru Technicznego 
zezwalające na konserwację dźwigów, którego kserokopia stanowi załącznik do umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do konserwacji dźwigów w zakresie i w sposób ustalony 
dokumentacją techniczno-ruchową, instrukcjami konserwacji i przepisami Urzędu Dozoru 
Technicznego o budowie eksploatacji urządzeń dźwigowych.  
3. Wykonawca zobowiązany jest posiadać w trakcie wykonywania przedmiotu umowy ważne 
ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej, którego kserokopia stanowi załącznik do niniejszej 
umowy. Ubezpieczenie musi obejmować swym zakresem zarówno ubezpieczenie od następstw 
nieszczęśliwych wypadków własnej osoby jak i innych osób wykonujących zlecone obowiązki, jak 
również użytkowników w/w urządzeń, dopuszczonych do ruchu przez Urząd Dozoru Technicznego.  
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4. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania powierzonych urządzeń dźwigowych w stałym ruchu z 
wyjątkiem postoju niezbędnego do wykonania czynności konserwacyjno- naprawczych. Postój nie 
może trwać dłużej niż 8 godzin. 
5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane dewastacją, kradzieżą, 
umyślnym uszkodzeniem lub zużyciem urządzeń i podzespołów wykraczające poza zakres umowy. 
 6. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w 
związku z realizacją niniejszej umowy, stanowiącą tajemnicę służbową Zamawiającego.  
7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu umowy z zachowaniem należytej 
staranności, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i w sposób zapewniający ich wysoką jakość. 
 8. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania, obowiązującego u użytkownika porządku pracy, 
przepisów bezpieczeństwa p pożarowego, regulaminów i przepisów BHP.  
9. Wykonawca zobowiązuje się skierować do wykonania przedmiotu umowy wykwalifikowany 
personel, dysponujący odpowiednią wiedzą oraz uprawnieniami.  
10. Wykonawca zapewnia wykonanie pełnego serwisu wraz z częściami zamiennymi.  
11. Wykonawca zobowiązuje się : a) ograniczyć do minimum uciążliwości wynikające z 
prowadzonych prac w miejscu realizacji przedmiotu Umowy, b) prowadzić prace zgodnie z 
obowiązującymi normami oraz przepisami BHP, c) pokryć koszty szkód wyrządzonych w związku z 
pracami w zakresie przedmiotu umowy, d) usunąć odpady powstałe w następstwie wykonanych prac.  
12. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia reakcji serwisu, w przeciągu jednej godziny od 
otrzymania zlecenia drogą mailową, poprzez odesłanie informacji zwrotnej o przyjęciu zgłoszenia 
oraz ustalenie z bezpośrednim użytkownikiem trybu działania. Czas naprawy urządzeń przez serwis 
Zleceniobiorcy wynosi dwadzieścia cztery godziny (liczone od momentu przyjęcia zgłoszenia przez 
serwis) czas ten nie uwzględnia świąt oraz dni wolnych od pracy. 
W przypadku wystąpienia wypadków nagłych, w których zagrożone jest życie lub zdrowie ludzi, w 
tym m.in. zacięcie ludzi w dźwigu, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia awarii w ciągu 50 
minut, w sposób umożliwiający ewakuację ludzi. Usunięcie innych awarii tego rodzaju powinno 
nastąpić w ciągu 2 godzinod momentu zgłoszenia.  
13. W okresie trwania umowy, w przypadku negatywnej opinii organu właściwej jednostki dozoru 
technicznego w zakresie dalszej eksploatacji, która wynika z niewłaściwego wykonywania 
obowiązków wskazanych w niniejszej umowie, to wszelkie koszty napraw, dostosowania i inne 
niezbędne nakłady, które są konieczne do uzyskania pozytywnej opinii właściwej jednostki dozoru 
technicznego pokrywa Wykonawca chyba, że udowodni, że nie wina nie leży po jego stronie.  
14. W przypadku wystąpienia okoliczności opisanych w pkt. 13 Wykonawca ma 7 dni na wykonanie 
zaleceń wskazanych przez Urząd Dozoru Technicznego. 

 
§ 4. 

 
1. Za wykonanie przedmiotu zamówienia za cały okres trwania umowy Zamawiający, zgodnie z 

przedłożoną ofertą zapłaci Wykonawcy ryczałt w wysokości: 
 …………….. zł brutto ( słownie:………………………………………………….…..)  
w tym …………. zł netto (słownie:…. ………………………………………………..)  
+ VAT w kwocie ………………...zł 
(słownie………………………………………………….)  
 
Zapłata będzie następowała w 60 miesięcznych równych ratach (częściach) i będzie wynosić 
………….. zł brutto ( słownie: …………………………………………………..)  
w tym netto ………….zł netto (słownie; ……………………………………………) 
+ VAT w kwocie ………………zł  
 
2. Ponieważ ceny mają charakter ryczałtowy to nie podlegają waloryzacji lub negocjacji oraz 
zawierają w sobie wszelkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy, w tym koszty 
materiałów, narzędzi, robocizny, transportu, ubezpieczenia itp. 3. Wymiana lub naprawa 
części, podzespołów itp. dźwigu, których zakres wykracza poza treść niniejszej umowy 
dokonywana będzie na podstawie odrębnego odpłatnego zlecenia po zaakceptowaniu 
kosztorysu przez zleceniodawcę. 
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4. Naprawy lub wymiany zespołów dźwigu, wynikające z zaleceń Urzędu Dozoru 
Technicznego dokonywane będą na podstawie odrębnego zlecenia po zaakceptowaniu 
kosztorysu przez zleceniodawcę.  
5. Jeżeli naprawa lub wymiana części, podzespołów itp. jest wynikiem błędów produkcyjnych 
lub błędów montażu dźwigu odpowiedzialność dokonania właściwych czynności ponosi 
gwarant. 
6. Opłaty związane z odbiorami - nadzorem przez Urząd Dozoru Technicznego pokrywa 
Zamawiający. 
 

§ 5. 
 

1. Podstawą do wystawienia faktury VAT za przedmiot umowy jest podpisana przez osoby do 
tej czynności upoważnione ze strony Zamawiającego informacja potwierdzająca zgodność 
wykonanych usługze stanem faktycznym. 

2. Za przedmiot umowy Zamawiający zapłaci przelewem na konto wskazane na fakturze przez 
Dostawcę, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 
wystawionej faktury VAT. Dostawca zobowiązuje się przekazać fakturę VAT w dniu 
podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego. 

3. Za dzień zapłaty należności uważa się dzień złożenia przez Zamawiającego polecenia 
przelewu bankowego. 
 

§ 6. 
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, strony  

są obowiązane do zapłaty kary umownej ustalonej zgodnie z ust. 2. 
2. Ustala się kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach: 

1) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy przez 
którąkolwiek ze stron z winy Zamawiającego, w wysokości 10 % pozostałego do 
zapłaty wynagrodzenia ryczałtowego brutto, z wyjątkiem sytuacji określonej w art. 
456 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U.2021.0.1129 t.j.) 

2) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
2.a) za odstąpienie od umowy w całości przez którąkolwiek ze stron z winy 

Wykonawcy, w wysokości 10 % pozostałego do zapłaty wynagrodzenia 
ryczałtowego brutto, 

2.b) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w reakcji serwisu w okresie realizacji 
umowy, licząc od otrzymania zlecenia w wysokości 0,05 % wynagrodzenia 
ryczałtowego brutto, 

2.c) za mniejszą liczbę inspekcji w okresie realizacji zadania, w wysokości 0,2 % 
wynagrodzenia ryczałtowego bruttoza każde zmniejszenie tej liczby w okresie 
trwania umowy. 

 
§ 7. 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo naliczania kar umownych do pełnej wysokości 
wynagrodzenia wynikającego z umowy. 

2. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego karę umowną do 
pełnej wysokości szkody, na zasadach ogólnych, określonych w Kodeksie cywilnym. 

§ 8. 
Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 
§ 9. 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o 
powyższych okolicznościach. 

2. Wykonawca w przypadku zaistnienia w/w sytuacji, może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 
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§ 10. 

Zapisy odnośnie RODO 

1. Zamawiający oświadcza, iż w przypadku powierzenia mu danych osobowych osób fizycznych 
przez Dostawcę będzie w pełnym zakresie przestrzegać przepisów rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony danych 
osobowych osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenie dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych), (Dz. U. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz.1). 

2. W przypadku gdy ust. 1 niniejszego paragrafu zostanie zrealizowany to strony zobowiązane są 
do podpisania umowy o powierzeniu danych osobowych. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia poufności danych osobowych udostępnionych 
mu w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, a w szczególności do tego, że nie będzie 
przekazywać, ujawniać lub wykorzystywać danych osobowych osobom nieuprawnionym oraz 
że informacje takie zostaną wykorzystane wyłącznie w celach, w jakich zostały w niniejszej 
umowie wymienione.   

 
§ 11. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowanie będą miały odpowiednie 
przepisy prawa, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo budowlane i przepisów 
wykonawczych.  
 

§ 12. 
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego  

3 egz. dla Zamawiającego i 1 egz. dla Wykonawcy. 
 
 
ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 
 
 
 
 
Kontrasygnata  
 
 
 


